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Модуль раскроет максимально полную (на сколько это 

возможно) информацию о текущих и запланированных 

проектах в городе. Расскажет о возможностях влиться в 

начатый процесс или оказать влияние на еще 

разрабатываемые проекты. 

Сессия начнется с упражнения на знакомство, которое 

поможет сформировать у участников ассоциации о друг друге 

и упростит процесс запоминания и первого контакта. 

Далее пройдет введение о текущих проектах акимата 

города Алматы, о планах на 2019 год и программе развития 

Алматы до 2020 года. Будет рассказано о цифровизации услуг, о 

концепции «Комфортный Алматы» и о возможностях участия в 

проектах. 

После этого будет проведено короткое обсуждение 

вопросов, на которые участники хотят получить ответы по 

окончании данной сессии. 

Далее участникам будет представлены примеры 

вовлечения горожан в городские проекты. Примеры будут как 

положительные, так и отрицательные, чтобы участники смогли 

выделить для себя правильные методы вовлечения и не 

совершить ошибок предыдущих интузиастов. 

Совместное обсуждение того, что полезно и чего стоит 

избегать даст полную картину и поможет выработать шаги для 

будущих действий по оказанию влияния (в положительном 

смысле) на реализуемые или запланированные проекты. 

Также фасилитатор поделится ресурсами, которыми могут 

пользоваться горожане при желании поучаствовать в тех или иных 

процессах в городе. 

Заканчивается сессия рефлексией, когда участники 

высказываются о том, получили ли они ответы на свои запросы и 

что нового узнали за прошедшие полтора часа. 


