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Знаете ли вы о возможностях кооперации с 

администрацией города для реализации собственных проектов 

или решения актуальных для вас вопросов? 

Вместе мы постараемся подобрать для вас подходящие 

каналы коммуникации с властями. 

Сессия начнется с упражнения на знакомство, которое 

поможет сформировать у участников ассоциации о друг друге 

и упростит процесс запоминания и первого контакта. 

Далее будет введение о структре акимата города Алматы, 

деятельности управлений и подразделений. Будет рассказано о 

сферах ответственности, за которые отвечают те или иные 

структуры городской администрации. 

После этого будет проведено короткое обсуждение 

вопросов, на которые участники хотят получить ответы по 

окончании данной сессии. 

Затем будет проведен интерактив, в ходе которого каждый 

участник сможет рассказать о своем личном опыте 

взаимодействия с властями и результатах, к которым оно 

привело. 

Вместе с участниками будут выделены и выписаны и 

основные моменты положительного и отрицательного опыта и 

сформирован список навыков, действий и различных инсайтов, 

которые помогут им в будущем. 

Полезным упражнением должна стать небольшая 

фасилитационная сессия, целью которой будет выявление 

идеальных форм связи администрации города с 

общественностью, возможно синтез нового ресурса для 

обратной связи и сбор пожеланий – общих и конкретных по 

улучшению взаимодействия властей с горожанами. 

В ходе сессии будут обсуждаться различные варианты 

обращения к городским властям, которые участники смогут 

применить в будущем и поделиться информацией с другими. 



Заканчивается сессия рефлексией, когда участники 

высказываются о том, получили ли они ответы на свои запросы и 

что нового узнали за прошедшие полтора часа. 

 


